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Kapitel 15: Patientsikkerhed og risikostyring 

 

R E F L E K S I O N 

• Hvilke utilsigtede hændelser inden for de fem kategorier har du været involveret i eller vidne til i din 

kliniske undervisning? 

• Vælg en hændelse ud og diskutér, hvad der skete - fx hvem gjorde hvad og hvornår? 

• Hvad kan man lære af hændelsen? 

• Hvordan kan den undgås i fremtiden ved at ændre på forhold i organiseringen af arbejdet og/eller 

systemet? 

• Hvad kan være årsag til, at borgeren i eksemplet ovenfor udvikler akut kritisk sygdom uventet? 

• Hvilke årsager kan der være til, at sundhedspersonalet ikke var forberedt på, at borgeren kunne udvikle 

kritisk sygdom? 

• Hvad er sammenhængen mellem systemperspektivet og modenheden i kulturen for patientsikkerhed? 

• Hvilke erfaringer har du med reaktioner på utilsigtede hændelser, som du har været en del af eller været 

vidne til i sundhedsvæsnet? 

• Hvilken fase i patientsikkerhedskulturen kom til udtryk i organisationen ud fra figur 15.10? 

• Begrund dit svar med mindst to kendetegn. 

• Hvordan viser du situationsbevidsthed i medicineringsprocessen? Nævn mindst to eksempler på, hvordan 

du udviser situationsbevidsthed i dispensering af medicin. Hvad gør du helt konkret? 

• Hvad gør dine kollegaer? 

 


